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Nome da entidade formadora
(designagdo da Escola, Centro de Formagdo ou outro tipo de entidade, conforme legalmente instituido)

Instituto Vaz Serra, Sociedade de Ensino, Cultura e Recreio, S.A.

Morada e contactos da entidade formadora

(morada, contacto telefénico e endereco eletrénico; circunscrever a informagdo a sede, no caso de haver outras
unidades organicas)

Rua Libanio Vaz Serra | 6100-268 - Cernache do Bonjardim
Contacto telefénico - 274800060,
Endereco eletrdnico - geral@ivs.pt \

Nome, cargo e contactos do responsavel da entidade formadora

Antdnio Lagoa

Diretor Pedagdgico

Contacto telefonico — 274800060

Enderecgo eletrénico — antonio.lagoa@ivs.pt

(Inserir, a partir da pagina seguinte, o Plano de A¢do para o alinhamento com o Quadro EQAVET, datado e
assinado, considerando na sua elaboragdo as orientagOes presentes no Guia para o Processo de Alinhamento com
0 Quadro EQAVET, ANQEP, I.P., 2018)
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Planeamento
RESPONSAVEL/
ATIVIDADE RESULTADOS DESEJADOS Validagéo
PRAZOS
Selegao dos responsaveis pelo Direcéo ® AcOes de Formacdo para
. aquisicao de conhecimento e
projeto Edla Mendes competéncias necessarias ao [data]
Regina Marques desenvolvimento das etapas do
) projeto.
Maio 2019
Nomeacédo da equipa responsavel | Dire¢ao ® Realizagdo de reunibes semanais
. . para reflexdo e realizacdo de
Equipa EQAVET; trabalho:
Sénia Gama
Reqing M e Definicdo da metodologia de [data]
€gina Marques trabalho, elaboragdo do Documento
Edla Mendes Base e criagdo/adequacao dos
) instrumentos/ documentos
Maio 2019 essenciais & implementag&o
Estabelecimento da Politica da Direcéo ® Melhoria da credibilidade do projeto
. . da escola, melhoria do sucesso
o Qualidade Equipa EQAVET educativo e desenvolvimento de
’_,‘E uma gestdo mais eficiente.
(9}
8 ® Revisdo/atualizag&o do Projeto
Educativo de Escola Projeto de
o flexibilizag&o Curricular e do [data]
z% Setembro 2019 Regulamento Interno da Escola.
%ﬂ ® Definicdo de objetivos e metas
N atendendo & politica definida a
c nivel nacional e europeu
® resultantes do dialogo com os
E’ stakeholders
O
Identifica¢@o dos stakeholders Direcéo e Definicdo da participagdo dos
relevantes e dos niveis do seu Equipa EQAVET stakeholders.
envolvimento. Coordenador das Areas ® Definicdo dos responsaveis pelos
curricul VArios processos e nas varias
urriculares etapas do sistema de qualidade e
Coordenador de Curso e atribuicdo de responsabilidades e
. dos respetivos planos de acéo.
Equipa
. . x [data]
Orientadores Educativos ® Elaboragéo do Manual de
. . . acolhimento.
Descri¢ado de fungdes Diretores de Turma
Equipa EMAEI ® Elaboracéo das descri¢cdes
) funcionais e distribuigéo aos
Mapa de Competéncias SPEE colaboradores.
® Elaboracéo e publicacdo do mapa
Setembro 2019 de Organizacao da escola.
Implementac&o de controlo Direcéo e Controlo de distribuicdo de
. documentos e impressos
documental Equipa EQAVET atualizados (data]
Coordenador das Areas
. Criacéo de:
Curriculares
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Coordenador de Curso e ® instrumentos para monitorizar as
. metas e objetivos.
Equipa
Orientadores Educativos ® documentos com vista a recolha de

informag&o/opinido junto dos
stakeholders internos e externos
Equipa EMAEI relativamente a oferta formativa.

SPEE

Diretores de Turma

® documentos/meios para auscultar e
recolher sugestdes/recomendacgbes
feitas pelas entidades parceiras

Setembro 2019 que recebem os alunos em FCT.

Sensibilizacao e Envolvimento de ®  Realizacdo de uma reunido com:
forma sistematica os stakeholders | Direcéo

internos e externos no ambito da i
Equipa EQAVET - Assembleia geral de colaboradores

gestdo da oferta de educacéo e Assembleia Pedagdgica

formacéo, no planeamento dos

projetos e atividades e na - Reunides com a Associagdo de
Estudantes

elaboragédo dos planos de
acao/melhoria e na sua e com a Associagdo de Pais

implementacéo.

Apresentar o projeto, explicitar as

Planeamento das parcerias e metas/objetivos e os procedimentos a

e ~ adotar no processo,;
iniciativas de cooperacéo a

Qutubro/novembro 2019
estabelecer com outros

operadores/escolas.

® Realizacédo de Protocolos de
cooperagdo
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Organizagéo e Gestéo

Consulta dos stakeholders Diregéo ® Planeamento e intensificagédo do
internos e externos na Equipa EQAVET relacionamento com as empresas e
identificac@o de necessidades | Coordenador de Curso e outros parceiros para sessdes técnicas,
locais, e reflexdo sobre a Equipa visitas de estudo, estabelecimento de
oferta formativa: Orientadores Educativos novas parcerias e refor¢o das
Diretores de Turma existentes;
Assembleia Pedagdégica
Agendamento de reunides com:
Outubro 2019 Encarregados de Educacgéo/Pais:
reunides de abertura de ano/ de entrega
das avaliagbes
Direcdo Associagéo de Pais/Representantes dos (data]
Equipa EQAVET Pais
Coordenador de Curso e Alunos: Gerais de abertura de ano/ de
Equipa Delegados/com a Associacao de
Estudantes
Outubro/Novembro
2019 Contactos/reunides institucionais com
Céamara Municipal/ Junta de
Escolas com prestagéo Freguesia/outras entidades a definir
de EFP
Troca de informacgdes, partilha de boas
Maio/Junho2019 praticas e comparacao de métodos
Ao longo do ano utilizados para a garantia de qualidade,
noutras escolas.
Promocéao da intervencdo dos | Diregéo Reunibes com parceiros e empregadores
stakeholders internos e Equipa EQAVET (Camara Municipal/ Junta de
externos Freguesia/outras entidades a definir para
identificacdo e andlise de necessidades
locais para o ajuste da proposta da [data]
oferta formativa
Janeiro 2020 Recolha de sugestbes para a introducao
de novos cursos
Melhoria da gestao curricular
Consensualizacdo do Direcdo Preparagéo dos instrumentos
processo de autoavaliagdo Equipa EQAVET (INQUERITO POR
com os stakeholders e Coordenador de Curso e QUESTIONARIO/ENTREVISTAS) aos
organizagdo do mesmo com | Equipa stakeholders relevantes: [data]
base na informagao Orientadores Educativos
produzida pelos indicadores Diretores de Turma  Aplicagéo de Inquéritos de
selecionados Assembleia Pedagogica

Elaborado por Equipa EQAVET
IMP.DUE.001-00

PA/Instituto Vaz Serra

Edicao 2019-2020 - Revisao 01

11 de setembro de 2019


http://www.qualidade.anqep.gov.pt/default.aspx

9 REPUBLICA
PORTUGUESA

VS

Vaz Serra

Instituto Y
<)

ANCREP

ENSING PROFISSIONAL.

PLANO DE ACAO

'/ GARANTIA DA QUALlDADE
NA EDUCACAO E FORMACAO PROFISSIONAL

DOC.IVS.020-01

Pagina 5 de 8

Monitorizacéo periédica e
medigao anual, com
definicdo de metas
intermédias relativas aos
indicadores EQAVET e
outros, avaliando
sistematicamente os
resultados alcangados,
revendo os projetos e
atividades e elaborando
planos de agdo em
conformidade.

Inquéritos de Expetativas
aos alunos dos 5° e 10°

anos (setembro)

Inquéritos aos
Diplomados do EP
Janeiro

Inquéritos de Avalia¢do
da Formacao (apods a
concluséo da

formacéo)

Inquéritos de Satisfacédo

aos alunos e aos
encarregados de
educacdo (final do 2°

periodo)

aos colaboradores

(final do 3° periodo)

aos parceiros de FCT
e aos empregadores
(final do 3° periodo)

Expetativas aos alunos

 Aplicacéo de Inquéritos aos
Diplomados do EP (indicadores
EQAVET 5a e 6a)

» Aplicacéo de Inquéritos de
Avaliacdo da Formacédo

» Aplicacéo de Inquéritos de
Satisfacao

 aos aluno
» aos encarregados de educagéo

* aos colaboradores (docentes e

ndo docentes)

* aos aos parceiros de Formacéo

em Contexto de Trabalho
* aos empregadores

(indicador EQAVET 6b3)

e Aplicacéo dos instrumentos
(INQUERITO POR
QUESTIONARIO/ENTREVISTAS) aos

stakeholders com especial atencao

para os sequintes indicadores

constantes no guadro de objetivos:

e Taxa de conclusao dos Cursos
Profissionais

e Taxa de colocagéo apos o Curso

Profissionais

e Utilizacdo das competéncias
adquiridas (satisfacédo dos diplomados
com as competéncias adquiridas” e

“satisfacdo dos empregadores com as
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competéncias dos diplomados”)

Direcéo e Analise dos resultados de avaliagéo da
Revis&o onde sé&o Equipa EQAVET escola e dos inquéritos de satisfagao;
contabilizadas a regular Coordenador de Curso e Analisar o feedback dos stakeholders
atualizac&o das praticas Equipa para aplicacdo numa revisao das
Orientadores Educativos praticas existentes.

Diretores de Turma

Assembleia Pedagogica

. e Realizacdo de reunides periédicas com
Coordenador das areas & P

. os stakeholders com vista a
Curriculares e

o apresentacao, analise e reflexdo sobre
responsaveis pelos

os resultados da avaliagédo

processos
Final de cada periodo Reunides com os Stakeholders:
letivo (monitorizag&o) Interpretacdo de dados
8 Coordenador de Curso e Equipa:
g Final do ano letivo Aplicacéo dos questionarios/entrevistas
b (julho - Medic&o)
z§ Orientadores Educativos: Aplicacdo de
.g guestionarios
S Andlise de resultados — Relatérios
5 _ S [data]
intermédios
Equipa EQAVET
Final do ano letivo Coordenador das areas Curriculares,
(julho) responséaveis pelos processos:

Levantamento, analise dos resultados
relevantes externos e internos e
elaboragédo de Relatério com especial
Equipa EQAVET destaque

para a Analise das Taxas de Concluséo (cf.
indicador EQAVET 4a)

Assembleia

Pedagégica

e Analise dos resultados finais com os

. . stakeholders internos e externos
Final do ano letivo

(ulho) para:

- elaboracéo do Relatério de

Autoavaliagéo da Escola.
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- definicdo de um Plano de Melhorias
gue contenha as mudancas a
introduzir e que sera convertido em
planos de acéo distribuidos pelos
VArios processos.
Objectivo Operacional 07: Desenvolver planos de formacéo do pessoal docente e ndo docente e de
formadores.
IND39: Percentagem de colaboradores envolvidos em acdes de formacéo relacionadas com o exercicio das
suas funcgbes.
Reunido com a equipa de Dire¢éo e Responsavel Planeamento e organizacéo das
apoio a0 processo pela Formacéo atividades a realizar [data]
Formagéo Outubro de 2019
Solicitag&o aos Diregdo e Responsavel Levantamento das horas de formagéo e
colaboradores que, em pela Formagao Organizacdo das atividades a realizar.
impresso proprio, indiquem Outubro de 2019 [data]
as suas necessidades de
formacéo.
Coordenacéo do atividades, | Diregdo e Responsavel Identificagdo das necessidades de
1§ encetando contactos com as | pela Formacéo formacéo
é entidades formadoras e/ou Novembro de 2019
g formadores e agendando as [data]
’g}« formagdes para elaboragdo
5 do Plano de Formacgéo
g’ 2019/2020,
Disponibilizagdo de Responsavel pela Comunicagéo da informacdo aos
informacéo sobre o Plano. Formacéo colaboradores [data]
Novembro de 2019
Sensibilizagdes, em sede de | Direcéo e Responsavel Elaboragédo do Plano que devera
reunido geral, dos pela Formac&o assegurar o numero de formacdes e as
colaboradores para a horas exigidas e integrar as
necessidade destes, por necessidades de formacéo indicadas (data]
iniciativa prépria, procurarem pelos colaboradores, e, eventualmente,
ac0es, nos diferentes Ao longo do ano sugestdes da Direcao.
Centros de Formacéao de
Professores, que satisfacam
as suas necessidades.
Criar procedimentos e InstrugGes de
Promocgdo de reunibes e Direc¢éo trabalho para que a equipa de
criagdo de procedimentos Equipa EQAVET comunicac3o divulgue de uma forma (data]
para que a escola torne sistemdtica, os resultados.
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publicos os resultados.

Final de Julho
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